
 
Algemene voorwaarden van Game-plan Arbeidsbemiddeling (Gpab.) 

Dit zijn de algemene voorwaarden van Game-plan Arbeidsbemiddeling, ook bekend als Gpab. 
(hierna aangeduid als "Game-plan". Game-plan is een Besloten Vennootschap (KVK-nummer: 
63289318) onder Nederlandsrecht, gevestigd te Schuttersgracht 47, 4201GK te Gorinchem.  
 
Game-plan is een arbeidsbemiddelingsbureau dat zich inzet voor het matchen van vrije werkers 
met werkaanbieders en het bieden van loopbaanadvies en begeleiding. 

1. Inleiding 

Begin met een korte inleiding waarin je de naam van het bedrijf (Game-Plan), het type 

dienstverlening (arbeidsbemiddeling), en het doel van de algemene voorwaarden vermeldt. 

2. Definities 

Definieer belangrijke termen die in de algemene voorwaarden worden gebruikt, zoals 

"kandidaat", "werkgever", "opdracht", "systemen", etc. 

3. Beschrijving van de Dienst 

Beschrijf de diensten die jullie bieden, zoals het matchen van kandidaten met werkgevers, het 

aanbieden van loopbaanadvies, etc. 

4. Gebruik van Systemen 

• Verwijzing naar Systemen: Benoem specifiek welke systemen jullie gebruiken 
(bijvoorbeeld CRM-systemen, databases, online platforms) en waarom deze belangrijk 
zijn voor jullie dienstverlening. 

• Toegang tot Systemen: Leg uit hoe en onder welke voorwaarden gebruikers toegang 
krijgen tot deze systemen. 

• Verantwoordelijkheden van Gebruikers: Specificeer wat van gebruikers wordt 
verwacht in hun interactie met deze systemen (bijv. nauwkeurigheid van de gegevens, 
geheimhouding). 

5. Rechten en Plichten van de Partijen 

• Verplichtingen van het Bureau: Wat belooft jullie bureau aan de gebruikers? 
• Verplichtingen van de Gebruikers: Wat wordt er van de gebruikers verwacht in hun 

interactie met het bureau en de systemen? 

6. Intellectuele Eigendom 

Verduidelijk het eigendom van materialen en gegevens die worden gebruikt en gegenereerd, 

zowel van jullie bureau als van de gebruikers. 



 
7. Privacy en Gegevensbescherming 

Beschrijf hoe persoonlijke gegevens worden verzameld, gebruikt, en beschermd, conform de 

AVG (Algemene Verordening Gegevensbescherming). 

8. Aansprakelijkheid 

Specificeer de grenzen van jullie aansprakelijkheid met betrekking tot de dienstverlening en 

het gebruik van de systemen. 

9. Wijzigingen aan de Voorwaarden 

Leg uit hoe en wanneer de algemene voorwaarden kunnen worden gewijzigd, en hoe deze 

wijzigingen gecommuniceerd worden aan de gebruikers. 

10. Slotbepalingen 

• Geschillen: Hoe worden geschillen opgelost? 
• Toepasselijk Recht: Welk recht is van toepassing op de overeenkomst? 
• Overige Bepalingen: Eventuele andere belangrijke zaken die niet eerder zijn genoemd. 

  



 
We zijn ons ervan bewust dat je vertrouwen in ons stelt. Wij zien het dan ook als onze 
verantwoordelijkheid om jouw privacy te beschermen. In deze Privacy Verklaring laten we je 
weten welke gegevens we verzamelen en vastleggen als je onze website gebruikt en/of je 
inschrijft bij Game-plan en waarom we deze gegevens verzamelen. Ook verduidelijken we aan 
wie de gegevens worden verstrekt, wie de gegevens mag verwerken. Zo snap je precies hoe wij 
werken.  Deze privacyverklaring is van toepassing op de diensten direct van Game-plan. Je dient 
ervan bewust te zijn dat Game-plan niet verantwoordelijk is voor het privacy beleid van andere 
sites en bronnen.  

Game-plan respecteert de privacy van alle bezoekers van haar websites en draagt er zorg voor 
dat de persoonlijke informatie die je ons verschaft vertrouwelijk wordt behandeld. Game-plan 
handelt in overeenstemming met de Wet Bescherming Persoonsgegevens. Door diensten van 
Game-plan te gebruiken, dan wel door de websites van Game-plan te bezoeken verklaar je 
akkoord te gaan met deze Privacy Verklaring.  
  
Als je vragen hebt, je gegevens aan wilt passen of jezelf uit onze bestanden wilt laten halen, kun 
je contact met ons opnemen via e-mail: info@game-plan.nl  

1. Wie is verantwoordelijk voor de verwerking van jouw persoonsgegevens?  
Game-plan is verantwoordelijk voor de verwerking van de persoonsgegevens. Onze 
dienstverlening ziet alleen toe op het bemiddelen tussen de mensen en de verschillende 
werkaanbieders. Dit betekent dat werkaanbieders zelf verantwoordelijk zijn voor het 
gebruik van jouw persoonsgegevens voor hun eigen doeleinden. Daarnaast kunnen wij 
via onze website of communicatie doorverwijzen naar andere, websites, bijvoorbeeld via 
social media buttons of uren platforms. Deze privacyverklaring is van toepassing op de 
diensten direct van Game-plan. Je dient ervan bewust te zijn dat Game-plan niet 
verantwoordelijk is voor het privacy beleid van andere sites en bronnen. 
 

2. Welke persoonsgegevens verzamelt Game-plan en voor welke doeleinden? 
Game-plan legt uitsluitend bijzondere persoonsgegevens (zoals bedoeld in de Wet 
Bescherming Persoonsgegevens) vast na jouw toestemming. 
Wij gebruiken persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:  
 
- Het bemiddelen van werk naar werkaanbieders. Hierbij verwerken wij de (zakelijke) 

NAW-gegevens en telefoonnummers van contactpersonen. Deze gegevens zijn 
noodzakelijk om onze overeenkomst met aanbieder uit te voeren.  

- Om op verzoeken en vragen te antwoorden die je ons stelt via onze 
contactmogelijkheden. Hiervoor kan Game-Plan persoonsgegevens zoals (zakelijke) 
NAW-gegevens, emailadres en telefoonnummer verwerken 

- Om informatie uit te wisselen over vacatures en diensten. Hiervoor verwerkt Game-
plan gegevens zoals NAW-gegevens, email adres, telefoonnummer, cv’s, 
opleidingen, werkervaringen, of andere informatie die je ons verstrekt.   

- Het verstrekken van hulp in jouw persoonlijke groeiplan, te denken aan 
loopbaanadvies en begeleiding.  

- Voor marketingdoeleinden. Hiervoor gebruikt Game-plan NAW-gegevens, 
telefoonnummers, e-mail etc.  



 
- Het voldoen aan wettelijke verplichtingen en om te voldoen aan verzoeken in het 

kader van gerechtelijke procedures etc.  

Game-plan gebruik enkel persoonsgegevens omdat je gebruik maakt van onze diensten en/of 
omdat je die zelf aan ons verstrekt. Wij gebruiken deze gegevens enkel wanneer we hiervoor een 
gegronde reden hebben. Dit zijn de volgende redenen:  

- Om een werkafspraak met je uit te voeren; 
- Wanneer wij wettelijk verplicht zijn je persoonsgegevens te gebruiken; 
- Op basis van jouw toestemming (bijvoorbeeld wanneer je ons een vraag stelt, 

akkoord gaat met het benaderen met andere vacatures); 
- Wanneer het ons gerechtvaardigde (commerciële) belang is (bijvoorbeeld marketing, 

marktonderzoeken en om onze onderneming en diensten verder te ontwikkelen). 

Wij streven ernaar om enkel die informatie van je te verzamelen die redelijkerwijs noodzakelijk is.  

Bijzondere persoonsgegevens:  
Wanneer je als Vrije Werker wilt werken, vragen wij om een kopie van je ID (paspoort of ID-bewijs 
en geen rijbewijs) en jouw BSN-nummer. Dit is nodig om bij de Belastingdienst aan te geven welk 
bedrag uitbetaald is aan jou (inclusief onkostenvergoeding). Deze gegevens neemt de 
Belastingdienst mee in jouw btw-aangifte. Vanuit onze samenwerking met Werk Standby en het 
Vrije Werken hebben we enkele aanvullende gegevens nodig: - naam, - voorletters, - postcode, - 
huisnummer, - geboortedatum, - Burgerservicenummer (Kopie ID), - uitbetaalde bedrag inclusief 
onkostenvergoeding.  Deze gegevens dient onze partner Werk Standby eenmaal per jaar te delen 
met de Belastingdienst.  

3. Wie heeft toegang tot je gegevens? 

Game-plan deelt geen persoonsgegevens met derden buiten de organisatie, tenzij dit 
noodzakelijk is voor onze bedrijfsvoering. Wij geven gegevens door aan werkaanbieders in het 
kader van bemiddelen van mensen bij deze ondernemingen. Daarnaast kan Game-plan verplicht 
zijn op basis van de wet of een gerechtelijke uitspraak persoonsgegevens te delen. In het geval 
van gebruik van derden, zal Game-plan overeenkomstig wet- en regelgeving zorgdragen voor 
toepasselijke verwerkersovereenkomsten binnen en buiten de EU/EER en aanvullende 
maatregelen indien nodig, waarbij de veiligheid van jouw persoonsgegevens wordt gewaarborgd 
door de verwerker.  
 
Kort omschreven: Game-plan treft maatregelen zodat de ontvangers van de persoonsgegevens 
deze beschermen.  

4. Hoe zijn je persoonsgegevens beschermd? 
Om je persoonsgegevens te beschermen tegen (ongewilde) vernietiging, verlies, 
wijziging, onbevoegde openbaarmaking of verkrijging van toegang, maakt Game-plan 
gebruik van technische en organisatorische beveiligingsmaatregelen. Deze omvatten het 
beveiligen van onze servers, het gebruik van virusscanners en het sluiten van 
verwerkersovereenkomsten met derde partijen (zoals onze Cloud providers). Game-plan 
zal daartoe je persoonsgegevens beschermen op een wijze die redelijkerwijze van haar 
verwacht kan worden. Onze beveiligingsmaatregelen worden regelmatig herzien en 



 
bijgewerkt indien nodig om aan onze zakelijke behoeften, veranderingen in technologie 
en aan wettelijke vereisten te voldoen. 
 

5. Hoelang worden persoonsgegevens bewaard?  
Op het moment dat het bewaren van de persoonsgegevens niet meer noodzakelijk is 
voor het doel waarvoor deze zijn verzameld, zullen de persoonsgegevens worden 
vernietigd. Wanneer je je profiel wil laten verwijderen, zullen we dat doen en worden je 
gegevens nog 1 jaar bewaard, tenzij de wet ons verplicht deze gegevens langer te 
bewaren. Wanneer wij geen gerechtvaardigde noodzaak hebben op je persoonsgegevens 
te verwerken, zullen we deze verwijderen of anonimiseren. Als dat laatste niet mogelijk is 
(bijvoorbeeld omdat je persoonlijke informatie is opgeslagen in back-up archieven), 
zullen we deze veilig opslaan en isoleren van overige verwerkingen totdat verwijdering 
mogelijk is. 
 

6. Cookies 
Cookies zijn kleine tekstbestanden die op je computer (of op andere apparaten met 
internettoegang) worden opgeslagen op het moment dat een website bezocht wordt. 
Cookies staan een website toe om je apparaat te herkennen. Zij kunnen verschillende 
doelen hebben: zorgen dat de website rekening houdt met de voorkeuren van de 
gebruiker door bijvoorbeeld taalvoorkeuren, wachtwoorden en inloggegevens te 
onthouden, statistische gegevens te verzamelen, de inhoud aan te passen, enzovoorts. 
Voor bepaalde cookies dien je Game-plan toestemming te geven. 
 

7. Wijzigingen privacyverklaring 
Deze privacyverklaring kan op ieder moment worden gewijzigd, zonder voorgaande 
aankondiging. Eventuele toekomstige wijzigingen in de wijze waarop wij de bescherming 
van persoonsgegevens hebben georganiseerd, worden via dit privacy beleid op onze 
website gepubliceerd. Wijzigingen treden in werking op het moment dat zij worden 
gepubliceerd op onze Website.  
 
Om zeker te zijn dat je bekend bent met de wijzigingen, vragen wij je de privacyverklaring 
regelmatig te controleren. 
 

Deze versie van de privacyverklaring is van kracht sinds Januari 2024.   

  



 
Contact met ons opnemen 

Als je vragen hebt over dit privacybeleid of over de manier waarop we persoonlijke gegevens 
verwerken, of deze wil aanpassen neem dan contact met ons op via: 

 

Game-plan Arbeidsbemiddeling (Gpab.) 
Schuttersgracht 47, 4201GK Gorinchem 
info@game-plan.nl 
0183-201083 


